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El Gobierno Canario trabaja para los ciudadanos de las Islas con algunas
complejidades dentro de su sistemna de informacidn econdmico financiero.
La plataforma de BI de MicroStrategy ha servido para crear e implantar el
proyecto Unifica entre las distintas instituciones publicas que conforman el
Ejecutivo y solucionar, asi, las dificultades

“Unifica ayuda al
Gohierno Canario
a tomar decisiones
politicas sobre gastos” [

a Tecnologla de la Informacién puede

legar hasta limites insospechados,

incluso a facilitar la toma de decisionss

sobre cugstiones vinculantes pars un
gobierno. Todo este proyecto comenzd en el
Gobierno Canario, al detectar una desorganiza-
citn entre los distintas orgarismos en lo que se
referia al forrmato y los chterios en que se envid-
ba la informacidn econdmico-financiera. Las cor-
poraciones implicadas en canalizar la informa-
cién son la Comunidad Autdroma, los Ayunia-
mientes, Cabildes, Universidades y el Consorcio
Pablico.

Esta era una obligacién legal farragosa debi-
de, por un lado, a la ausencia de medios telemd-
ticos adecuados para llevada a cabo y, por atro, a
1a ausencia de un criterio uniforme que definiera
el envio de informes.

Hasta ahora, la misma informacién debla ser
cursada por kas administraciones locales con dis-
tintos farmatos y criterios, segin los diferentes

organismos gue la requerfan, por lo que estaban
sometidas a la trabajosa tares de enviar n mds
de una pcasién los mismas datos, solicitados rei-
teradamente por diferentes tipos de destinatario.
Ademas, una vez recibides, dichos destinatarios
realizaban tarexs similares de compilacidn, con
ia comsiguiente repeticion de targas.

“Tuvitnos en cuenta los antecedentes del
Gabisrno que existian en esta materia y se ponia
de manifiesto que habla duplicidad en {a emisién
de la informacién a detémminados ministerios,
consejerfas o corporaciones, que se repetia hasta
tres veces en forinatos y criterios distintos por
parte dé la organizacidn emisora y receptora, No
existia un tratamiento homogéneo de la informa-
cién®, confirmaba Cabriel Meglas Martinez,
director general de planificacidn y presupuesto
de la Consejerfa de Economla y Hacienda del
Gobiemo Canario,

“Para solucionar ef problema surgiéd Unifica,
el sisterna aplicativo que plensa en lz unidad del
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dato en s, para que las maltiples rendiciones de
cuentas de fas entidades se canalicen a través de
un Geico sistema y lleguen 3 quien la tiene que
recibir en un mismo farmato y tiempo gracias a
I plataforma de Business Intelfigence de
MicroStrategy Dynamic  Enterprise  Dash-
boards™.

Lag fages del proyecto

“En principie creamos un grupo téenico, una
vez decidido el proyecto, en el que no se podia
imponer nada, sino que habla que intentar
poner de acuerdo y obtener el consenso de
todas las administraciones que estuvieran impli.
cadas. Mds que un convenio fue un acuerdo de
buena voluntad. Se analizaron diversas aplica-
cionies para organitar informacidn y se opté por
el sistema de Microstrategy” detallaba Meglas.

La implantacién de Unifica se ha llevado a
cabo de forma gradual por el desfase temporal
en la informacién entre emisién y recepcién, y
en abril se han expedido los primeros datos en
los que la Informacién telemdtica no se podra
modificar ai cambiar. Ademds, 1z base de datos
serd dnica para tode el gasto publico de la
Comunidad canarla y las demés corporaciones,

Se eligié 1a plataforma 8l de MicroStrategy
porque les aseguraba dos objetivas imprescingi-
bles: saber ¢l gasto publice global de la Comuni-
dad de forma agil y con una visidn mis dindmi-
ca, homogénea y completa, sin limitaciones y
casi online, ¥, en segundo lugar, “ayudar a deci
dir polfticamente el gasto, buscando la asigna-
cién mis eficiente y equitativa de la inversidn
publica. £s capaz de detectar necesidades con
diferente prioridad combinando distintas posibi-
lidades™,

“Pretendemos que, en un futuro, en una
cormunidad como fa nuestra dende el territorio
¢$ muyy importante porque son siete islas distin.
tas, las decisiones sean objetivas, independien-
temente de [a politica™, asegura Meglas: *Te per-
mite conocer de forma inmediata ef gasto en
salarios, arrendamiantos en una ista o en todas,
en carreteras cuyo gaste implica a distintas cor.
paraciones, incluso cambinando indicadores
fisicos, como el gasto en abastecimients de
agua segln los kilémetros de fuberfas, nicleos
de poblacién... combinar y analizar ef gasto en
funcion de los indicadores. Los cuadras de
mando viener a resolver las necesidades espedd-

ficas de los usuarios de negocio ya que propor-
cionan informacién valiosa de un solo vistazo, lo
que les permitird gestionar mejor sus dreas de
negocio con mayor conocimiento, eficiencia y
transparenciz®, sefiala Clemens Prind!, vicepre-
sidente de ventas para la region EMEA de
MicroStrategy, quien también ha comentado que
su compaiia “ha elevado la funcionalidad y las
capacidades de visualizacién de sus cuadros de
mando para sroporcionsr a todos sus usuarios
una gran cantidad de informacién de manera
sencilla, todo dentro del contexto de nuestra pla-
taforma de 8| altamente integrada”,

El nimerd de usuarios de fa platafarma de
Business Intelligence aproximadamente serd de
unos 250. Al 60 por ciento de ellos se les facili-
tard el access a diferentes informes y sélo ol 40
por ciento tendrd la posibilidad de creados y
modificarlos.

La mayora de los usuarios acvederd a
MicroStrategy via Web, ya que muchos de ellos,
como &l caso de los de Ayuntamientos, Cabildos,
Audiencias de Cuentas y Ministerios, no estdn
dentro de la red corporativa del Gobierno de
Canarias.

Adernds, edsten diferenclas informéticas en
los organismos que hay que subsanar entre log
87 municipios, ¢f Gobierno ampliard la banda
ancha e incentivard la adaptacién a medios
informdticos homogeneizando tanto el software
como el hardware de todos los aplicatives, pero
los niveles de sdaptacién a las Tecnologlas de la
Informacién y las Comunicaciones difieren, por
lo que es Imarescindible una formacion, alge
que ya se estd negociande, para aprender a
manejar Jas herramientas de una manera ade-
cuada.

El curso constard de dos niveles: el primero
se centrard er la captura de datos y, posterior.
menta, se realizard sobre la salida, para sacarel

méximo rendimiento a la informacida,

“La
implantacién
de Unifica se ha
llevado a cabo
de forma
gradual por el
desfase
‘temporal en la
informacién
entre emisién y
recepcién”

El Gobierno
Canario ampliard
la banda ancha e

incentivari la
adaptacion a
medios
informaticos,
homogeneizando
tanto el software
como el hardware
de todos los
aplicativos




